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Dulezité zmény v dodavkach technickych plyniu — prosim, pfedejte tento
informacni dopis osobam zodpovédnym za objednavani a pouZivani
technickych plynii.

VazZeny zékazniku,

spolecnost Air Products prochdzi procesem pfiprav na implementaci nového systému (SAP), ktery
ndm pomuZe zlepSit kvalitu poskytovaného servisu. Jako soucdst tohoto projektu pfichdzime s
rozséhlym programem pro zlep8eni naSich obchodnich sluZeb a vztahu se zékazniky. V prubéhu
nékolika mésicu chystdme mnoZstvi dulezitych zmén. Budeme Vés pribézné informovat o vSech, které
ovlivni spolupréci s Védmi. Prosim vénujte témto informacim pozornost.

S cilem zlep§it spravu naSeho obalového konta a bezpecnost, od 1.10. 2007 zavadime nové druhy
obalovych skupin. V niZe uvedené tabulce uvadime pfiklad obalovych skupin, s kterymi se na svych
novych dokladech setkdte nejcastéji:

PRONAJEM MINITANK A DEWAR
PRONAJEM SVAZEK 200B 12 TL. LAHV{
PRONAJEM TL. LAHEV PALIVOVE PLYNY
PRONAJEM TLAKOVA LAHEV

PRONAJEM TL. LAHEV SPEC PLYNY
PRONAJEM TL. LAHEV MEDICAL
PRONAJEM TL. LAHEV 3008

PRONAJEM TL. LAHEV MAXX GAS
PRONAJEM INTEGRA 300B BALLOONIUM
PRONAJEM TL. LAHEV INTEGRA
PRONAJEM TL. LAHEV ACETYLEN
PRONAJEM SVAZEK 300B 12 TL. LAHV{
PRONAJEM TL. LAHEV POTR. PLYNY
PRONAJEM TL. LAHEV INTEGRA ACETYLEN

Tuto zménu poprvé zaznamendte na prondjmové faktufe za obdobi Fijen 2007, kterd bude zaslana
poCatkem listopadu 2007 na VaSi faktura€ni adresu. Tato zména nemé vliv na cenu dctovaného
prondjmu.

Pokud mate jakékoli dotazy, nevédhejte prosim kontaktovat nase zakaznické oddéleni. Nasi pracovnici
Vam rddi odpovi na veskeré vaSe otazky.

Miloslava Rajtrova
Oddéleni sluZeb zékaznikim
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