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Dùle�ité zmìny v dodávkách technických plynù � prosím, pøedejte tento

informaèní dopis osobám zodpovìdným za objednávání a pou�ívání

technických plynù.

Vá�ený zákazníku,

spoleènost Air Products prochází procesem pøíprav na implementaci nového systému (SAP), který
nám pomù�e zlep�it kvalitu poskytovaného servisu. Jako souèást tohoto projektu pøicházíme s
rozsáhlým programem pro zlep�ení na�ich obchodních slu�eb a vztahu se zákazníky. V prùbìhu
nìkolika mìsícù chystáme mno�ství dùle�itých zmìn. Budeme Vás prùbì�nì informovat o v�ech, které
ovlivní spolupráci s Vámi. Prosím vìnujte tìmto informacím pozornost.

S cílem zlep�it správu na�eho obalového konta a bezpeènost, od 1.10. 2007 zavádíme nové druhy
obalových skupin. V ní�e uvedené tabulce uvádíme pøíklad obalových skupin, s kterými se na svých
nových dokladech setkáte nejèastìji:

PRONÁJEM MINITANK A DEWAR

PRONÁJEM SVAZEK 200B 12 TL. LAHVÍ

PRONÁJEM TL. LAHEV PALIVOVÉ PLYNY

PRONÁJEM TLAKOVÁ LAHEV

PRONÁJEM TL. LAHEV SPEC PLYNY

PRONÁJEM TL. LAHEV MEDICAL

PRONÁJEM TL. LAHEV 300B

PRONÁJEM TL. LAHEV MAXX GAS

PRONÁJEM INTEGRA 300B BALLOONIUM

PRONÁJEM TL. LAHEV INTEGRA

PRONÁJEM TL. LAHEV ACETYLEN

PRONÁJEM SVAZEK 300B 12 TL. LAHVÍ

PRONÁJEM TL. LAHEV POTR. PLYNY

PRONÁJEM TL. LAHEV INTEGRA ACETYLEN

Tuto zmìnu poprvé zaznamenáte na pronájmové faktuøe za období øíjen 2007, která bude zaslána
poèátkem listopadu 2007 na Va�i fakturaèní adresu. Tato zmìna nemá vliv na cenu úètovaného
pronájmu.

Pokud máte jakékoli dotazy, neváhejte prosím kontaktovat na�e zákaznické oddìlení. Na�i pracovníci
Vám rádi odpoví na ve�keré va�e otázky.

Miloslava Rajtrová
Oddìlení slu�eb zákazníkùmD
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tell me more
www.airproducts.cz
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Tel.: +420 412 703 111
Fax: +420 412 510 271
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