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V Dìèínì, 14.4.2008

Prosím, pøedejte tento dopis osobì, která je ve Va�í spoleènosti zodpovìdná za nákup/manipulaci s technickými
plyny.

Vá�ení obchodní pøátelé,

jak ji� víte z na�í pøedchozí korespondence, Air Products je v procesu implementace nového informaèního systému
SAP, jeho� cílem je pøedev�ím zefektivnìní interních procesù a zvý�ení úrovnì poskytovaných slu�eb. Zavedení
tohoto systému provedla na�e spoleènost ji� ve vìt�inì zemí, kde pùsobí.  Od 5. kvìtna 2008 bude aplikace
spu�tìna také v Èeské a Slovenské republice.

Vìnujte proto, prosím, pozornost ní�e uvedenému sdìlení.

Vìøíme, �e spoleènì pøekonáme oèekávaná úskalí této systémové zmìny. Jsme pøesvìdèeni o tom, �e zavedení
nového systému SAP posune kvalitu vzájemných obchodních vztahù na vy��í úroveò a èasem oceníte pøínosy.

Dochází ke zmìnám:

1)  Nová struktura Va�ich Zákaznických jednacích èísel

2)  Týden omezených dodávek na pøelomu dubna a kvìtna

3)  Nové oznaèení lahví

4)  Nabídka produktù

5)  Fakturace

Dal�í dùle�ité informace naleznete na www.airproducts.cz/sap

1) Nová struktura Zákaznických jednacích èísel Air Products

V novém systému existují tøi úrovnì zákaznických jednacích èísel, a to jsou:

·  �Pøíjemce materiálu�  místo dodání produktù
·  �Zadavatel zakázky� hlavní sídlo spoleènosti (nebo skupiny)
·  �Pøíjemce faktury� fakturaèní adresa

U vìt�iny zákazníkù je adresa v�ech tøí Zákaznických èísel toto�ná � v tìchto pøípadech jsou ve�kerá jednací èísla
stejná. Va�e nová èísla naleznete v pøíloze.

Z vý�e uvedených jednacích èísel je nejdùle�itìj�í èíslo �Pøíjemce materiálu�, které slou�í k identifikaci místa
dodání. Uvedení èísla na Va�í objednávce výraznì urychlí a usnadní její zpracování.
Jednací èísla �Zadavatel zakázky�, �Pøíjemce faktury� a �Pøíjemce materiálu� naleznete na v�ech fakturách Air
Products a dodacích listech vydaných po 5. kvìtnu 2008.

2) Týden omezených dodávek

Aby mohla spoleènost Air Products pøejít na nový systém, nebudeme bohu�el schopni v týdnu od 28. dubna
do 2. kvìtna realizovat dodávky ani výdej produktù.
Na�e agenturní zastoupení (sklady) budou  uzavøena od 25. dubna.
Prosím, pøi objednávkách v prùbìhu mìsíce dubna poèítejte s touto plánovanou odstávkou.

*Ve zmínìném týdnu od 28.4. � 2.5. bude mo�no objednávat na následující období, ale pouze písemnou formou.
Objednávkový formuláø naleznete v pøíloze tohoto dopisu nebo ke sta�ení na www.airproducts.cz/sap �Objednávkový
formuláø�. Mù�ete jej vyu�ívat i kdykoliv v budoucnu.
*Platí pro zákazníky, kteøí objednávají pøímé závozy

Od pondìlí 5. kvìtna bude ná� pøíjem objednávek fungovat standardním zpùsobem.D
ù
le

�
it

á
 i

n
fo

rm
a
c
e

tell me more
www.airproducts.cz

Ceská republica
AIR PRODUCTS spol. s r.o.
Ústecká 30
405 02 Decín 2

 800 100 700
Tel.: +420 412 703 111
Fax: +420 412 510 271
E-mail: info@airproducts.cz



a

3) Zmìny oznaèení lahví

V nejbli��í dobì najdete na lahvích Air Products nové etikety, které obsahují více pøehlednì uspoøádaných informací
o výrobku a o lahvi. Ka�dá lahev je novì oznaèena tøemi druhy etiket. Více informací, náhledy etiket a vysvìtlivky
naleznete na www.airproducts.cz/sap  - �Nové oznaèení lahví�

4) Zmìna v nabídce produktù

V na�í nabídce stlaèených plynù jsme provedli dùle�ité zmìny:

·  nìkteré produkty jsou nahrazeny produkty s vy��í pøidanou hodnotou
·  nìkteré z produktù jsou sta�eny z nabídky, ale nabízíme adekvátní náhradu
·  u nìkterých produktù do�lo ke zmìnì názvu

Cílem tìchto zmìn je zvý�ení kvality technických plynù tak, aby na�e nabídka lépe splòovala Va�e oèekávání, a
také zvy�ování standardu na�ich slu�eb.
Aktuální nabídka na�ich produktù je na www.airproducts.cz/sap - �Sortiment produktù�

5)  Fakturace od kvìtna 2008

Zmìna v názvosloví poplatkù za dodávku
V rámci standardizace názvosloví poplatkù za dodávku bude �Manipulaèní poplatek ADR/Mýtné� na dokladech
uvádìn jako poplatek �Pøepravné HazMat� (Hazardous Materials). Zmìny nemají �ádný vliv na Va�i cenu, dochází
pouze k seètení polo�ek.

Týdenní fakturace za dodávky plynù
Vystavování faktur bude probíhat jednou týdnì, tzn. v�echny dodávky uskuteènìné v jednom kalendáøním týdnu
budou uvedeny na jedné faktuøe. Poslední týden v mìsíci bude pøípadnì krácen, faktura bude vystavena k
poslednímu dni v mìsíci.

Vzor nové faktury s vysvìtlivkami naleznete na www.airproducts.cz/sap - �Faktura�

Vá�íme si dùvìry, kterou vkládáte do na�eho obchodního vztahu. Trvalým cílem Air Products jsou dodávky
kvalitních a bezpeèných produktù, v�dy vèas a v nejvy��í kvalitì.

V pøípadì jakýchkoliv dotazù se obra�te na na�e pracovníky na bezplatné informaèní telefonní lince: 800 100 700.

S úctou,

Ing. Martin Weiss 
Obchodní øeditel pro ÈR a SR
Air Products spol. s r.o.

Pøíloha:
Va�e nová jednací èísla:

�Pøíjemce materiálu� | �Zadavatel zakázky� | �Pøíjemce faktury�
 Název spoleènosti a adresa

Miloslava Rajtrová
Vedoucí oddìlení slu�eb zákazníkùm
AIR PRODUCTS spol. s r.o.
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