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V Décing, 14.4.2008

Prosim, predejte tento dopis osohé, ktera je ve Vasi spoletnosti zodpovédna za nakup/manipulaci s technickymi
plyny.

VazZeni obchodni pratelé,

jak jiz vite z naSi pfedchozi korespondence, Air Products je v procesu implementace nového informacniho systému
SAP, jehoZ cilem je pfedevSim zefektivnéni internich procesu a zvySeni trovné poskytovanych sluzeb. Zavedeni
tohoto systému provedla nase spolecnost jiZ ve vétSiné zemi, kde pusobi. 0d 5. kvétna 2008 bude aplikace
spusténa také v Ceské a Slovenské republice.

Vénujte proto, prosim, pozornost niZze uvedenému sdéleni.

VEfime, Ze spoletné prekondme oCekdvana tskali této systémové zmény. Jsme piesvédCeni o tom, Ze zavedeni
nového systému SAP posune kvalitu vzajemnych obchodnich vztaht na vy$Si droveri a Casem ocenite pfinosy.

Dochdzi ke zméndm:

1) Nova struktura VaSich Zékaznickych jednacich Eisel

2) Tyden omezenych dodavek na pfelomu dubna a kvétna
3) Nové oznaceni lahvi

4) Nabidka produkti

5) Fakturace

Dalsi dulezité informace naleznete na www.airproducts.cz/sap

1) Nova struktura Zakaznickych jednacich €isel Air Products

V/ novém systému existuji tfi trovné zakaznickych jednacich Cisel, a to jsou:

o ,Piijemce materialu“ misto dodani produktu
o ,Zadavatel zakézky“ hlavni sidlo spole€nosti (nebo skupiny)
o ,Piijemce faktury“ fakturaCni adresa

U vétSiny zdkazniku je adresa vSech tif Zakaznickych Cisel totoznd — v téchto pfipadech jsou veSkerd jednaci Cisla

stejnd. VaSe nova Gisla naleznete v pfiloze.

Z vySe uvedenych jednacich &isel je nejduleZitgjSi ¢islo ,,PFijemce materidlu®, které slouzi k identifikaci mista
dodéni. Uvedeni €isla na VaSi objedndvce vyrazné urychli a usnadni jeji zpracovani.

Jednaci Gisla ,,Zadavatel zakdzky“, , Pfijemce faktury“ a ,PF¥ijemce materidlu” naleznete na vSech fakturdch Air
Products a dodacich listech vydanych po 5. kvétnu 2008.

2) Tyden omezenych dodavek

Aby mohla spole¢nost Air Products prejit na novy systém, nebudeme bohuZzel schopni v tydnu od 28. dubna
do 2. kvétna realizovat dodavky ani vydej produkti.

NaSe agenturni zastoupeni (sklady) budou uzaviena od 25. dubna.

Prosim, pfi objednavkach v pribéhu mésice dubna pogcitejte s touto planovanou odstavkou.

*Ve zminéném tydnu od 28.4. — 2.5. bude moZno objednévat na nasledujici obdobi, ale pouze pisemnou formou.
Objednévkovy formuldr naleznete v pfiloze tohoto dopisu nebo ke staZeni na www.airproducts.cz/sap ,,Objedndvkovy
formuldr”. MuZete jej vyuZivat i kdykoliv v budoucnu.

*Plati pro zakazniky, ktefi objedndvaji pfimé zavozy

0d pondéli 5. kvétna bude nas pfijem objednédvek fungovat standardnim zpusobem.
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3) Zmény oznaceni lahvi

V nejbliZSi dobé najdete na lahvich Air Products nové etikety, které obsahuji vice pfehledné usporadanych informaci
0 vyrobku a o lahvi. Kazdd lahev je nové oznaCena tfemi druhy etiket. Vice informaci, nahledy etiket a vysvétlivky
naleznete na www.airproducts.cz/sap - ,,Nové oznaceni lahvi®

4) Zména v nabidce produktua

V/ nasi nabidce stlaGenych plynu jsme provedli duleZité zmény:

o nékteré produkty jsou nahrazeny produkty s vy$Si pfidanou hodnotou
e nékteré z produktu jsou staZeny z nabidky, ale nabizime adekvatni néhradu
o U nékterych produktt doSlo ke zméné nazvu

Cilem téchto zmén je zvySeni kvality technickych plynu tak, aby naSe nabidka lépe splfiovala VaSe oGekdvani, a
také zvySovéni standardu naSich sluzeb.
Aktudlni nabidka naSich produktl je na www.airproducts.cz/sap - ,,Sortiment produktu*”

5) Fakturace od kvétna 2008

Zména v nazvoslovi poplatki za dodavku

V ramci standardizace ndzvoslovi poplatku za dodavku bude ,,Manipulacni poplatek ADR/Mytné“ na dokladech
uvéadén jako poplatek ,Pfepravné HazMat“ (Hazardous Materials). Zmény nemaji Zadny vliv na Vasi cenu, dochdzi
pouze k secteni poloZek.

Tydenni fakturace za dodavky plyni

Vlystavovani faktur bude probihat jednou tydng, tzn. vSechny doddvky uskutecnéné v jednom kalendafnim tydnu
budou uvedeny na jedné faktufe. Posledni tyden v mésici bude pfipadné kracen, faktura bude vystavena k
poslednimu dni v mésici.

Vzor nové faktury s vysvétlivkami naleznete na www.airproducts.cz/sap - ,Faktura®

Vazime si duvéry, kterou vklddate do naSeho obchodniho vztahu. Trvalym cilem Air Products jsou dodavky
kvalitnich a bezpe¢nych produktu, vZdy véas a v nejvySsi kvalité.

V pfipadé jakychkoliv dotazl se obratte na naSe pracovniky na bezplatné informacni telefonni lince: 800 100 700.

/Z]Lf

Miloslava Rajtrova

S lctou,

Obchodni feditel pro CR a SR Vedouci oddéleni sluZzeb zdkaznikum
Air Products spol. s r.o. AIR PRODUCTS spol. s r.o.
PFiloha:

VaSe nova jednaci Eisla:
»PFijemce materidlu® | ,,Zadavatel zakazky“ | ,,Pfijemce faktury“
Nazev spolecnosti a adresa
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